
央行研究局局长徐忠：坚决打击披着普惠金融外衣的非法活

动 

经济日报北京 9 月 21 日讯 记者陈果静报道：中国人民银行研究局局长徐忠今日在“中

非数字普惠金融高峰论坛”上表示，只要我们创新的是“真”金融，数字条件下的金融风险

能够“真”管好，普惠金融必有“真”未来。 

徐忠表示，数字金融和移动互联的低成本、借助大数据风险控制的金融服务拓展方式，

为传统普惠金融问题的彻底解决提供了前所未有的重大机遇。但是，在普惠金融发展中，机

遇与风险并存。 

徐忠认为，普惠理念和数字技术都不会改变金融的本质。要平衡好创新和监管关系，引

导普惠金融规范发展。在引入数字技术背景下，金融风险更具隐蔽性，传播速度更快、传播

范围更广更深，增加了金融系统性风险。 

徐忠强调，坚决打击披着数字普惠金融外衣的非法金融活动。先进技术在促进普惠金融

乃至整个金融业发展的同时，也有可能被不法分子利用。 

近两年来，互联网金融领域已经出现了多起跑路事件。徐忠强调，地方政府和相关监管

部门应采取断然措施，依照《刑法》和有关司法解释有效识别伪金融创新，区分创新与犯罪，

打早打小打准，依法惩处非法金融活动。要规范数字普惠金融机构信息披露，严厉打击虚假

违法宣传，落实投资者适当性管理。 

为防控普惠金融发展过程中的风险，徐忠强调要加强基础监管制度建设，补齐监管短板。

要针对数字金融风险传播速度快、范围广、隐蔽性强等特点，在流动性风险、信用风险、操

作风险防范上，加快健全有效的基础监管制度，加强综合监管、协调监管、功能监管。同时，

加大监管技术创新力度，充分运用大数据技术丰富监管信息，完善监管手段、改善监管方式，

努力提升数字金融监管有效性。 

在保护金融消费者方面，徐忠表示，当前全球都面临技术发展迅速但数据保护不足的问

题，个人隐私信息泄露重大案件频发。要加强大数据背景下的数据安全和个人隐私保护。“此



外，在分业监管背景下，各数字金融业态的归口监管部门，应负责建立各自消费者投诉、受

理、处置机制，落实服务标准规范。” 

下一步，徐忠强调要积极探索综合性的消费者保护机制，建立多元的金融消费纠纷解决

机制。动员社会各方力量共同普及数字普惠金融知识，提高公众金融素养，加强风险提示与

教育，引导树立“买者自负”的投资理念，构建金融消费者教育的长效机制。 
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