
央行联合世界银行发布普惠金融报告：应有效管理数字金融风险 

 

2 月 11日，中国人民银行联合世界银行集团发布《全球视野下的中国普惠金融：实践、

经验与挑战》（下称“报告”）。 

《报告》提到，中国过去 15年间在推动普惠金融发展方面取得了显著成功。传统金融

服务提供商极大地拓展了正规金融覆盖面，其中包括建立世界上最大的银行代理模式（中国

称为助农取款服务点模式）。 

值得注意的是，中国的账户拥有率（普惠金融的基本衡量指标）显著增长，已经与其他

G20国家大致相当。 

《报告》对中国过去 15年间普惠金融发展方法和模式进行了深入探讨和总结，将中国

普惠金融发展进程与其他相近经济体进行了比较，并分析了中国普惠金融经验的关键进展和

要素。同时，《报告》也指出中国普惠金融仍然面临的挑战，并总结了可供其他国家政策制

定者借鉴的经验。 

根据《报告》，在数字金融方面，中国金融科技产业持续快速增长，为数以亿计的金融

服务不足群体提供一系列数字金融产品和服务。 

不过，中国在实现普惠金融长期可持续发展方面仍然面临着一些关键挑战，需要向更为

市场导向、更具商业可持续的发展方式转变。 

《报告》强调，中国的政策制定者应进一步完善监管框架和工具来有效管理数字金融风

险。鉴于很多消费者的数字和金融知识有限，且数字金融可加剧数据风险，金融消费者保护

需格外重视并加以解决。 
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