
未来全球金融监管的十大主题 

 

德勤日前最新发布了《2018 年金融服务监管展望》报告，称《巴塞尔协议 III》完成修

订后，亚太地区监管议程将重点着眼于未来。报告具体分析了 2018 年全球金融监管的十大

主题，包括应对全球监管差异的潜在可能、提升行业文化与规范的持续压力——尤其是个体

问责、行业准则以及建立以客户为中心的业务等。创新、数据管理、数字化变革以及网络复

原能力亦是亚太地区监管机构重点关注的问题。未来，监管机构对气候变化和人口老龄化相

关机遇和风险的关注将逐渐增加。  

  德勤监管策略中心全球及亚太地区负责人 Kevin Nixon 表示，在经过了长达十年时间密

集的后危机规则制定过程以后，全球范围内早已滋生出一种“政策疲劳”情绪。《巴塞尔协

议 III》改革内容最终达成一致的困难重重以及国际性监管机制本地实施时间轴的不断推后

便充分说明了这一点。但是，贯彻实施的道路仍然十分漫长，企业未来将要承受更高强度监

管措施所带来的压力。此外，金融服务行业风险不断演变，将导致监管关注重点的转移和变

化。这在监管机构针对企业行为、变革及创新方面高强度的监管活动中将尤为明显。 

  德勤中国金融服务风险与监管领导合伙人 Tony Wood 认为，与亚太地区的同行一样，中

国内地和香港地区的监管机构亦在调整自身定位，努力创造更利于推动金融服务行业数字化

创新的监管框架和政策环境。与此同时，中国领先的科技和电商企业已主动出击，大举进军

金融服务领域。 

  他表示：“这种发展趋势对现有金融机构而言意味着巨大的挑战。在当前形势下，他们

亟须着力提升自身员工技术能力，进一步开发以客户为中心的业务模式，同时将利用数字化

数据获取洞见和打造风险数据分析的能力作为企业发展的重中之重。” 

  报告认为，全球金融监管的未来将体现在以下十大主题。 

  1.应对差异和不确定性。全球范围内，多个国家不断出现“政策疲劳”以及摒弃全球统

一政策制定方式的政治趋势，这导致人们对全球认可的金融监管标准的未来发展提出了质疑。

尽管不确定因素仍将存在，预测监管整合的步伐将会放缓，但不会出现全面的逆转；金融监

管将以监管为重，而非新规章的制定。 

  2.管理实施的漫长道路。虽然全球监管改革的大部分重要内容已经敲定，并且新国际规

章的制定可能会放缓，但亚太地区企业的监管实施工作仍有很长一段路要走。恢复与处置规

划、国际财务报告准则第 9号以及近期针对《巴塞尔协议 III》框架的修订等方面的挑战将

尤为艰巨。 

  3.了解国外监管的延伸度。即使全球标准制定和监管协调进程放缓，鉴于金融体系的国

际一体化性质，重要经济体制定的规则亦会产生超越国界的影响。例如，亚太地区许多企业

一直在努力了解《欧盟金融工具市场法规》（MiFID II）将如何适用于自身。 



  4.加强个体问责。亚太地区采取了一些重要的措施，以加强个体问责。这些措施需要融

入到企业治理框架之中。增强个体问责和行为责任（特别针对高管人员）是全球趋势的一部

分。 

  5.日益重视行业规范和专业水平。金融服务业内部文化的改革一直是亚太地区监管机构

的重点工作，将在 2018 年持续推进。除监管措施之外，监管机构还鼓励采取“公开谴责”

等“软法”形式，以促进行业“自愿”遵守行业规范，推动行业专业水平的提升。 

  6.建立客户化业务。许多监管机构认为，将客户成果放在首位是改善金融服务行业企业

文化和行为的核心所在。从客户需求出发，为其提供适当的产品和服务成为关注的焦点。监

管机构亦开始要求企业在提高金融素养方面发挥作用。与此同时，监管机构仍保持警醒，不

断加强反洗钱、反恐融资和客户尽职调查方面的监管力度。 

  7.了解您的数据。在 2018 年，了解您的数据将与了解您的客户同等重要。监管机构将

继续推动金融服务行业提升风险数据能力，希望行业在数据方面更加开放和透明。与此同时，

监管机构不断向企业施压，要求企业制定并实施强有力的数据保护和隐私方案。 

  8.应对科技金融的影响。利用金融服务创新所带来的机遇并管理相关风险一直是最近几

年监管的重点之一。这一重点在 2018 年不会改变。监管讨论的焦点正转向科技金融技术和

金融服务电商巨头（“科技金融公司”）的影响力。何时将科技金融纳入监管职权范围、了

解并管理审慎风险和消费者风险以及防止市场滥用等方面将成为监管机构研究和关注的问

题。 

  9.构建网络恢复体系。监管机构对金融体系网络危机事件处理能力表示担忧。2018 年，

监管机构将持续重点关注各企业内部的网络恢复能力，但将更为侧重金融体系整体的恢复能

力。 

10.评估人口老龄化和气候变化的影响。监管机构的注意力已转向两个日渐迫近的发展

趋势：人口老龄化和气候变化。起初，这似乎并不是金融服务监管机构通常需要应对的问题。

然而，随着金融服务机构在人口老龄化和气候变化的影响下不断面临风险和机遇，2018 年

及之后，监管机构在监管方法和工作计划中对这些问题的考虑将逐渐增多。 
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