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央行升级反洗钱监管 13 家保险公司接 20 张反洗钱罚单 

 

反洗钱的监管风暴刚升级，保险业就再吃下今年以来的第 20 张罚单。 

今天下午，中国人寿公告，近日收到央行罚单，因反洗钱工作不到位被罚

70 万元。这并非保险业孤例。据券商中国记者不完全统计，今年以来，央行对

险企开出的反洗钱相关的罚单已至少达 20 张，涉及 13 家险企，罚金 550.99 万

元。 

从罚单数量来看，人保财险累计收到罚单 6 张，成为因此受罚次数最多的险

企。中国人寿次之，收到 3 张罚单；从受罚金额看，太平财险泉州中心支公司收

到了总额超百万（102 万元）的罚单，成为单次受罚金额最多的险企。 

就在 3 天前，央行刚刚升级反洗钱监管，同时发布包括《关于进一步加强反

洗钱和反恐怖融资工作的通知》（银办发【2018】130 号）等 4 份关于强化各类

金融机构反洗钱管理的文件，要求各类金融机构强化客户及其受益人的身份识别

管理等全流程反洗钱工作。金融机构反洗钱工作任重道远。 

中国人寿被罚 70 万 

今天下午（7 月 29 日），中国人寿保险股份有限公司公告显示，于近日收到

《中国人民银行行政处罚决定书》（银反洗罚决字〔2018〕第 5 号）。 

中国人民银行认定，中国人寿于 2015 年 7 月 1 日至 2016 年 6 月 30 日期间，

未按照规定保存客户身份资料和交易记录以及未按照规定报送大额交易报告和

可疑交易报告，依据《中华人民共和国反洗钱法》，中国人寿被合计处以人民币

70 万元罚款。 

中国人寿表示，高度重视上述行政处罚所指出的问题，在接受中国人民银行

现场检查期间即立查立改、边查边改。截至公告日，公司已完善反洗钱制度，建

立了新一代反洗钱系统，细化了客户身份识别、交易记录保存、大额交易和可疑

交易报告等工作流程。 

此外，央行的上述行政处罚对中国人寿的业务经营及财务状况并无重大影响，

中国人寿表示，今后将持续完善风险控制制度，切实做好反洗钱工作。 

受罚原因主要包括三项 

中国人寿的受罚具有一定典型性，从行业看，主要受罚原因可归为三项： 
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1、未按规定履行客户身份识别义务； 

2、未按规定保存客户身份资料和交易记录； 

3、未按规定开展可疑交易报告报送工作。 

这也是保险行业因反洗钱而受罚的普遍原因。 

事实上，《中华人民共和国反洗钱法》2007 年实施，中国人寿是国内保险业

反洗钱工作试点公司之一，当时就在原保监会和央行的指导下，开展了反洗钱工

作。原保监会官网发布文章称，中国人寿彼时从总公司、省公司到地市分公司层

层落实，在不到一年的时间内，不仅建立了完善的组织机构、工作制度，还专门

开发反洗钱信息报送系统，对员工进行全面培训，保证了反洗钱工作的顺利进行。

其做法和取得的经验，为保险机构开展反洗钱工作提供了有益借鉴。 

不过，从中国人寿上述公告内容看，直至 2016 年上半年，央行仍认为，中

国人寿未按照规定保存客户身份资料和交易记录，以及未按照规定报送大额交易

报告和可疑交易报告。而 2016 年是中国人寿开展反洗钱工作的近第 10 个年头，

接近 10 年的反洗钱仍被监管认为工作不到位，这一方面凸显了反洗钱工作的复

杂；另一方面，整个行业的反洗钱工作情况也可见一斑。 

今年来至少 13 家险企受罚 

事实上，据券商中国记者不完全统计，今年以来，央行及央行在北京、重庆、

南京、太原、西安、南昌、福州、郑州、济南、乌鲁木齐十个分支机构（营业管

理部、分行或中心支行）对险企反洗钱不到位的罚单，就有 20 张，涉及 13 家险

企，罚金 550.99 万元。 

而央行的营业管理部、分行或中心支行级别的分支机构，一共有 36 个，保

险业整体的受罚情况，可想而知。 

在上 13 家险企中，人保财险及其山西 5 个市级分公司收到了罚单，罚单数

量共计 6 张，成为因此受罚次数最多的险企。中国人寿次之，收到 3 张罚单。 

太平财险收到百万罚单 

从受罚金额看，太平财险泉州中心支公司收到了罚金总额超百万（102 万元）

的罚单，成为单次受罚金额最多的险企。 

根据央行泉州中心支行的处罚信息公示，太平财险泉州中心支公司领了“泉

银罚〔2018〕2 号”罚单，央行泉州中心支行对其共有 4 项处罚，合计对机构罚
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款 95 万元、对 3 位责任人罚款 7 万元： 

1、2016 年 7 月 1 日至 2017 年 6 月 30 日，太平财产保险有限公司泉州中心

支公司未按照《金融机构客户身份识别和客户身份资料及交易记录保存管理办法》

第十二条、第十四条规定履行客户身份识别义务，根据《中华人民共和国反洗钱

法》第三十二条第一款第（一）项规定处以 45 万元罚款。 

2、2016 年 7 月 1 日至 2017 年 6 月 30 日，太平财产保险有限公司泉州中心

支公司未按照《金融机构客户身份识别和客户身份资料及交易记录保存管理办法》

第二十七条规定保存客户身份资料和交易记录，根据《中华人民共和国反洗钱法》

第三十二条第一款第（二）项规定处以 25 万元罚款。 

3、2016 年 7 月 1 日至 2017 年 6 月 30 日，太平财产保险有限公司泉州中心

支公司未按照《金融机构大额交易和可疑交易报告管理办法》（中国人民银行令

〔2006〕第 2 号）第十三条规定履行反洗钱可疑交易报告义务，根据《中华人民

共和国反洗钱法》第三十二条第一款第（三）项规定处以 25 万元罚款。 

4、按照《中华人民共和国反洗钱法》第三十二条规定，对太平财产保险有

限公司泉州中心支公司 3 名相关责任人员处以合计人民币 7 万元罚款。 

央行升级反洗钱监管 

7 月 26 日，央行一口气发布包括《关于进一步加强反洗钱和反恐怖融资工

作的通知》（银办发【2018】130 号）等 4 份关于强化各类金融机构反洗钱管理

的文件，要求各类金融机构强化客户及其受益人的身份识别管理等全流程强化反

洗钱工作。 

近年来，中国人民银行反洗钱执法检查持续加强。2017 年，人民银行全系

统共开展了1708项反洗钱专项执法检查和616项含反洗钱内容的综合执法检查，

对违反反洗钱规定的行为按规定予以处罚，罚款金额合计约 1.34 亿元，“双罚”

比例进一步提高。 

另据券商中国记者了解，今年以来，监管部门继续对部分金融机构反洗钱工

作不到位加大处罚力度，今年以来至少有 6 家券商因反洗钱不到位而被央行处罚，

金融机构都在加强反洗钱工作管理。 

 

来源：券商中国。 


