
洗钱高风险行业客户身份识别要点 

   

辨识“洗钱高风险行业”是银行反洗钱工作重中之重，所谓“洗钱高风险行

业“来自两方面定义，一是人民银行通过银发[2013]2 号文《金融机构洗钱和恐

怖融资风险评估及客户分类管理指引》，及银办发〔2018〕120 号文《中国人民银

行办公厅关于加强特定非金融机构反洗钱监管工作的通知》，这两项规定明确规

范了洗钱高风险行业的领域;其次则是在人民银行规定外，银行自己从日常业务

经验中判断出具有较高洗钱风险的行业。 

  1、人民银行定义的洗钱高风险行业 

  依上述银发〔2013 年〕2 号文可以看出，人民银行定义的洗钱高风险行业范

围，是按中国反洗钱监管制度及 FATF 建议的国际反洗钱标准而定；除此之外，

是否被纳入洗钱高风险行业还须考虑与特定洗钱风险的关联度，和该行业在营业

过程中的现金密集程度高低有关。特定洗钱风险关联度是指该客户的实际受益人、

实际控制人、亲属或关系密切人是否有外国政要的身份；而行业现金密集程度则

是指类似废品收购、旅游、餐饮、零售、艺术品收藏、拍卖、娱乐场所、博彩、

影视娱乐等行业，常以现金或其他接近现金的支付工具进行交易，理所当然也被

人民银行划入洗钱高风险行业的范围。 

  除 2013 年 2 号文列明的洗钱高风险行业外，人民银行要求的洗钱监管范围

还包括特定非金融机构是洗钱高风险领域，在银办发〔2018〕120 号文中，已对

特定非金融机构进行定义： 

  (1)房地产开发企业、房地产中介机构或销售房屋和为不动产买卖提供服务。 

  (2)贵金属交易商、贵金属交易场所、从事贵金属现货交易或为贵金属现货交

易提供服务。 

  (3)会计师事务所、律师事务所、公证机构等接受客户委托，或为客户办理买

卖不动产，代管资金、证券等其他资产交易，及代管银行账户、证券账户、为企

业筹集资金等业务。 

  (4)为客户提供公司设立、经营、管理等专业服务，担任或安排他人担任公司

董事、合伙人或为公司提供注册地址、办公地址或通讯地址等。 

  2、银行自行定义的其他洗钱高风险行业 



  首先是虚开增值税发票较为集中的行业，像农产品收购、医药领域或贸易公

司等，还包含货币兑换机构、汇款公司、股权投资公司等领域，特别是小额贷款

公司、典当行、融资担保公司、融资租赁公司、商业保理公司、地方资产管理公

司等类金融机构，和奢侈品销售等 POS 机套现集中的行业，都要特别注意洗钱

风险防范。 

  此外，银行还须区隔洗钱高风险行业与洗钱高风险客户的差别，因为被列为

洗钱高风险行业的客户，并不一定就是银行的洗钱高风险客户，只是银行对客户

的洗钱风险评分配分中，行业的风险被配分较高而已。银行应综合考虑从事高风

险行业的客户，在自己银行中往来的业务是否为洗钱高风险业务，并从客户所属

地域、业务来源、信息公开程度、受益所有人等因素进行判断，客户就算被归入

洗钱高风险行业，也不见得就是洗钱高风险客户。 

  最后，银行在对洗钱高风险行业客户进行身份识别时，可遵循以下几个原则： 

  1.根据客户风险等级采取不同识别措施 

  如果客户属于洗钱高风险行业，同时又被分类为洗钱高风险客户，那无庸置

疑须采取强化尽职调查措施（EDD，Enhanced Due Diligence），其中包含进一步

调查客户交易背景、交易目的、财富来源，深入了解客户经营情况等手段。 

  2.根据客户行业不同采取不同措施 

  所谓不同行业是指像上述被归入虚开增值税发票较集中的行业领域，就要在

客户身份识别上关注是否为空壳公司？公司经营规模如何？是否存在股东、法人

代表、财务负责人等高级管理人员交叉持有类似公司情形？银行也须将反洗钱注

意力放在特定非金融机构上，因为特定非金融机构是人民银行指定的反洗钱义务

主体，其客户身份识别重点应评估该特定非金融机构自己的反洗钱工作执行情况

如何？同时关注该特定非金融机构的交易对手情况，另外如果银行客户有属于股

权投资类公司，那银行要关注该股权投资公司的股权结构、受益所有人识别及财

富来源，并采取适当措施关注和识别被投资企业身份，避免股权投资成为洗钱资

金的途径。 
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