
国家网信办曝光一批涉未成年人电信网络诈骗典型案例 

 

为贯彻落实习近平总书记关于打击治理电信网络诈骗犯罪工作的重要指示

精神，针对暑假期间未成年人上网时间增多的情况，国家网信办会同公安部，深

入清理网上涉诈有害信息，精准提示潜在受骗群众，从严从重打击不法分子，维

护未成年人财产安全和身心健康。今年以来，已处置涉未成年人电信网络诈骗案

件 1.2万余起。 

暑假期间，国家网信办反诈中心监测发现多起针对未成年人的电信网络诈骗

事件。不法分子经常以加入“明星粉丝 QQ 群”为诱饵，声称完成任务可领取礼

品或明星签名，诱导未成年人进行转账或刷单；有的宣称免费赠送游戏装备，再

通过“激活费、认证费、验证费”骗取未成年人钱财，严重危害未成年人身心健

康。 

国家网信办有关负责同志表示，网站平台积极履行信息内容管理主体责任，

在处置涉诈有害信息、整治电信网络诈骗方面发挥了作用。同时也要看到，一些

网站平台还存在责任认识不到位、制度机制不完善等问题。QQ、快手等社交类平

台、短视频平台要落实信息内容管理要求，持续排查处置涉诈信息、群圈、账号；

建立完善账号监测预警机制，及时发现和处置异常账号，落实账号实名登记制度；

建立完善涉诈举报机制，及时处置和反馈网民涉诈举报；对现有应用、业务、技

术进行安全评估，对不符合要求的进行整改。对相关企业未履行风险控制责任致

使群众受骗的，有关部门将依法追究责任。希望社会各界共同努力，积极引导未

成年人，提高防范电信网络诈骗意识，不给犯罪分子可乘之机。 

为提高人民群众特别是未成年人识骗防骗能力，现将部分典型案例通报如下

（以下均为化名）： 

一、2022年 5 月，海南省吴某（12岁）使用母亲手机登录某 QQ群，看到有

人免费发放游戏皮肤，随后吴某添加对方为 QQ好友，微信扫描二维码领取皮肤。

对方告诉吴某其账号存在非法领取行为，需联系后台工作人员处理，否则要赔付

10万元，被判刑 1 年。吴某非常害怕，添加了对方另一个 QQ账号，并按照对方

语音提示，扫描二维码支付 6500元，事后吴某母亲发现异常并报警。 



二、2022 年 7 月，山西省黄某某（17 岁）在玩手机游戏时，网上有人表示

要高价购买黄某某的游戏账号，随后双方添加为 QQ 好友。对方让黄某某登录一

个叫“下芬购”的网站，称该网站为正规游戏交易平台，很多游戏玩家在此买卖

账号。黄某某同意出售账号，但对方称用来购买账号的钱款被“下芬购”网站冻

结，需出卖人黄某某充值进行交易确认，黄某某便在该网站充值 2 次共 3000元，

后发现对方的 QQ联系不上，该网站也无法登录。 

三、2022 年 5 月，广东省谭某某（15 岁）在玩手机游戏时，有人添加其为

微信好友，并宣称可以帮其解除未成年人手机游戏的时间限制。谭某某信以为真，

并依照对方的视频指导，偷偷使用家长手机先后 3 次扫码支付，合计被骗 3800

元。 

四、2022 年 3 月，重庆市马某某（12 岁）在快手刷短视频时，看到免费领

取游戏装备的信息，便根据指示加入某 QQ 群，在客服引导下领取游戏装备。随

后客服以账号被冻结为由，要求马某某转账进行账号解封。马某某先后转账 5笔

共计 4300 元，事后发现被骗。 

五、2022年 6 月，河南省王某（11岁）在某粉丝 QQ群看到推送信息称，进

入某 QQ 群可以免费抽奖和领红包，王某便申请加入了该 QQ群。不久群里的“工

作人员”告诉王某，其被公司抽中一等奖，奖金 6000 元，并获得某明星签名。

根据“工作人员”指示，王某在该 QQ 群里先后发红包 8 次，合计被骗 5000 余

元。 

六、2021年 4 月，湖北省朱某（14岁）被朋友拉入了一个 QQ 群，群里通知

可以投票获得返现。朱某扫描对方二维码后，被要求输入代码 88.8，朱某输入后

发现手机被扣款 88.8 元，且无返现通道。随后对方添加朱某为 QQ 好友称，因朱

某转账为未成年人转账，导致公司账户被冻结，必须按要求操作才能解除冻结，

否则将通过法院传唤其父母，并要求朱某操作解冻时不得让父母发现。朱某按对

方要求出示了父母的付款码，被对方扣款 12600元。 

七、2022年 2 月，陕西省秦某（14岁）经朋友推荐加入某“QQ 追星粉丝群”，

通过群内管理员介绍参加刷单返利活动。秦某扫码进行刷单操作后，管理员以秦

某为未成年人为由，要求进行身份审查，并缴纳 8000 元的审查保证金。秦某便

用其母亲账号扫码支付，事后发现被骗。 

（来源：中国网信网。网址：http://www.cac.gov.cn/2022-08/08/c_1661598811963807.htm。



时间：2022年 8月 8 日。访问时间：2022年 8 月 9日 13:30。） 
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